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Momentos 

1. Factores que influyen en el proceso 

de toma de decisión 

2. Gap entre la información y la acción 

3. Qué factor priorizar 

 

 





Shah Jahan (1592-66) lost 
his wife, Empress Mumtaz 
Mahal in childbirth in 1631. 
In his memory, the emperor 
built the Taj Mahal.  



Ulrika Eleonora, Queen of Sweden and Finland (1656-1693) 

had 7 children. She noticed the prevalence of maternal 

mortality around her and decided to create the 1st school 

of midwives known in the world.  

 

In 1685, ordered all physicians  

send one or two women to Stockholm 

to be trained as midwives 

 



Factors to be considered 
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Availability 
of 

information 

Be able to 
compare 

Certainty 

Dependence  Contextualize 

Fuente: Ortiz Z. Cómo tomar decisiones basadas en evidencia. UNIICEF, 2012  



Factores a ser considerados 

Fuente: Ortiz Z. Cómo tomar decisiones basadas en evidencia. UNIICEF, 2012  
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Contar con 
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GRADE OF CERTAINTY 

t 

Quantity 

quality of 

information 

 Right decision on the right time 

Fuente: Ortiz Z. Cómo tomar decisiones basadas en evidencia. UNIICEF, 2012  



GRADE OF CERTAINTY 

DESCRIPTION 

ANALYSIS 

EVALUATION 

Quantity 

quality of 

information 

Fuente: Ortiz Z. Cómo tomar decisiones basadas en evidencia. UNIICEF, 2012  



Tipo de 
Decisión 

Alcance Ejemplo 
decisor  

Ejemplo decisión 

 

MACRO 

 

Health 
Policy 

Population 

(Nacional, 
Provincial, 
Municipal) 

Minister or  

Director of 
Health 

To create a National Health 
Program of Clinical Practice 
Guidelines 

 

MESO 

Managed 
care 

Health 
servicies  

 

Institucional 

 

Hospital 
Director 

To implement a Continues 
Improvement of Quality Care 
Program 

To promote the use of CPG 

MICRO Individual 
patient care 

Individual Health care 
workers 

To Diagnose and treat patients 

MAKING DECISIONS AT DIFFERENTE LEVELS 



KNOWLEDGE - ACTION GAP 

Conocimiento 

científico 

Toma de  

decisiones 

Acción 

90% de 11.000.000 muertes 
infantiles ocurrirían en 42 

países del mundo 
63% de estas muertes podrían evitarse con 23 
intervenciones  

Disponibles, probadamente 
efectivas  

(7 RS Cochrane) 

Black R. Where and why are 10 million children dying every year? 

Lancet 2003. 



KNOWLEDGE - ACTION GAP 

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

URI en su ámbito

Inversión en promover URI

Búsqueda de RI

Participación otras instituciones en decisiones

Recibo y/o busco

Leo y analizo

Utilizo RI

Promuevo URI

Porcentaje que manifiesta frecuencia alta (siempre o casi siempre) 

Investigación sanitaria para la toma de decisiones en 

políticas de salud Foro de investigación en Salud para Argentina - Estudio Multicéntrico 

Beca Carrillo Oñativia (2008-2009) 

Perspectiva 
Individual 

Perspectiva 
de la 

Organización 

Fuente: Encuesta a referentes provinciales del programa de diabetes sobre el URI en la planificación, implementación y evaluación 

de las actividades del programa (n = 57) – RI: Resultados de Investigacion; URI: Uso de Resultados de Investigacion 



Factores facilitadores Barreras 

•  Contacto personal entre 
investigadores y decisores.  
 

• Oportunidad y relevancia 
de la investigación.  
 

•  Inclusión, en la 
investigación, de una síntesis 
con recomendaciones claras.  

•  La falta de contacto personal entre 
investigadores y decisores.   
 

•  Desconfianza mutua.  
 
 

•  La falta de oportunidad y 
relevancia de la investigación.  





¿Qué es eHealth? 
• De acuerdo con una revisión sistemática, en el año 

2005 existían 51 definiciones de eHealth (1) 

 

• En un sentido amplio, un desarrollo tecnológico 
combinado con una manera de pensar, una actitud 
y un compromiso a trabajar en red, con 
pensamiento global y acciones locales, para mejorar 
la atención médica y sanitaria local, regional y 
global a través del uso de información y tecnología. 

Oh H, et al. What Is eHealth (3): A Systematic Review of Published Definitions. J Med Internet Res 

2005;7(1):e1 Disponible en: http://www.jmir.org/2005/1/e1/ > 



Fuente: Observatorio de Salud Sexual y Reproductiva 

EVOLUCION DE LA RAZON DE 

MORTALIDAD MATERNA EN ARGENTINA 

(1990-2015) y el cumplimiento de los ODM 
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Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales. 
Observación 14 

Accesibilidad de 
los servicios de 

salud 

No 
discriminación 

Accesibilidad 
económica 

Accesibilidad 
física 

Acceso a la 
información 

Derecho de solicitar, recibir y difundir información e 

ideas de las cuestiones relacionadas con la salud.  



Cómo cada uno de nosotros puede 

pensar, actuar y comprometerse a 

trabajar en red, con pensamiento 

global y acciones locales, para 

mejorar evitar la MM? A nivel 

local, regional y global a través del 

uso de información y tecnología?  

 



“Abordar las inequidades a menudo exige trabajar en contra 

de los intereses de las élites nacionales, desafiar intereses 

creados o ideologías dominantes, o hablar por personas que 

son excluidas y sistemáticamente pasadas por alto por 

aquellos que formulan las políticas” (Jones, 2009). 

 

“Tackling inequities often requires working against the 

interests of national elites, challenging vested interests or 

dominant ideologies, or speaking for people who are excluded 

and ignored systematically by those making policy” (Jones, 2009). 

Equity in development. Why it is important and how to achieve it 

Harry Jones Working Paper 311. 2009 


