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Um novo contexto: 

na última década..... 

ÅPrincípios internos aumentaram a credibilidade do país 

ÅCrescimento inclusivo: retirada de quase 30 milhões de 

cidadãos da pobreza 

ÅEconomia avança: 8ª (PIB) e 7ª (paridade poder de compra)            

5ª economia do mundo 

ÅPol²tica externa ñda n«o indiferen­a e da solidariedadeò 



Um novo contexto: 

velhos e novos desafios..... 

ÅAlta taxa de partos cirúrgicos 

ÅIntervenções de alta tecnologia realizadas erroneamente 

ÅViolência e alcoolismo 

ÅObesidade e acidentes de transito 



A reforma sanitária que criou 

um Sistema Único de Saúde 

(SUS) 
ÅA saúde é um direito, o acesso é 

universal 

ÅA definição de saúde vai além da 

abordagem biomédica, inclui 

determinantes sociais 

ÅEngajamento da sociedade por 

meio da participação no 

Conselho Nacional de Saúde 
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A Atenção Primária no Sistema Único de Saúde (SUS): 

Estratégia de Saúde da Família (ESF) 

 

 

Å  Brazilôs Family Health Programme 

is probably the most impressive 

example worldwide of a rapidly 

scaled up, cost effective, 

comprehensive primary care 

system. (Harris, M. 2010). 
 

Número de Equipes de saúde da família 



1998 1999 2000 

2001 2004 

Percentual de cobertura 

0% 0 a 25% 25 a 50% 50 a 75% 75 a 100% 

FONTE:  SIAB - Sistema de Informação da Atenção Básica 

Evolução da cobertura da ESF  

2011 



Cobertura da Estratégia de Saúde da Família 

2012 projetado 

Equipe de saúde da Família 
Médico 

Enfermeiro 

Dentista 

Auxiliar de enfermagem 

Agente comunitário de saúde 



Parcerias do Ministério da Saúde no 

Programa de Telessaúde 

×Ministério da Educação 

×Ministério da Ciência e Tecnologia  

×Ministério das Comunicações 

×Ministério da Defesa 

×Universidades 

×Conselho Federal de Medicina 

×Sociedade Brasileira de Medicina de família e da comunidade 

×Conselho Brasileiro de Telemedicina e Telessaúde 

×Conselho Nacional de Secretários Estaduais de Saúde (CONASS) 

×Conselho Nacional de Secretários Municipais de Saúde 

(CONASEMS) 





Objetivos: 

ἙQualificar as equipes de saúde da família  

ἙMelhorar a qualidade da atenção primária 



Telessaúde no Brasil 
3 integrated networks 

Teleassistência e Tele-educação e: 

presente em 11 estados, voltado para 
ESF www.telessaudebrasil.org.br 

Universidade Aberta do SUS: 
especialização em serviço (EAD) 

www.universidadeabertadosus.org.br 

Rede Universitária de Telemedicina: integra 

hospitais universitários.  
Compartilha processos educacionais, pesquisa 
e melhorias na assistência, em todos os 
estados da federação com 53 núcleos. (RNP) 
http://rute.rnp.br   

http://www.telessaudebrasil.org.br
http://www.universidadeabertadosus.org.br
http://rute.rnp.br/




Como funciona? 

Questão 

Resposta 

Núcleo de 
Telessaúde 

Especialistas 

Ponto 
da rede 

Equipes de 
Saúde da 
Família 

Network for knowledge  sharing with positive  
  

impact  in health  care delivery  

Teleassistência X Tele-educação (capacitação) 

Universidades 

Unidades Básicas de 

Saúde 

Teleconsultoria 



Segunda Opinião Formativa 

ᾼ Origina-se na teleconsultoria; 

 

ᾼ A resposta é escolhida pela relevância e pertinência 

com as diretrizes do SUS; 

 

ᾼ A resposta é baseada em pesquisa bibliográfica e 

evidências ciêntificas atuais 



Mapa situacional 

jan/2012 

11 Núcleos de Telessaúde (Telessaúde Brasil) 

1.500/950 Total de pontos /Municípios 

42.000 Teleconsultorias 

500.000 Exames - Telediagnóstico 

21.000 Profissionais de saúde 

650  Segunda opinião formativa 
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Telessaúde na Atenção Primária no Rio Grande do Sul: 

Influência na Tomada de decisão 

                                                       Eno Castro Filho - Tese de 

Doutorado  

 

Å     

 

 

 

 

 

 

ï                

ÇAnálise de 664 dúvidas que geraram a teleconsultoria 

 

Ç617 (93%) relacionadas com Medicina Interna 

 

Ç47 (7%), relacionadas com o fluxo de 

atendimento/organização do SUS, ações educativas e de 

saúde comunitária  
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A teleconsultoria respondeu 

satisfatoriamente as questões? 

SIM 84,7% n=249 

Parcialmente 12,9% n=038 

Não 1% n=003 

Não sabem responder 1,4% n=004 

Total 100% n=294 



Influência do 

treinamento e uso da 

ferramenta de 

Telessaúde na fixação 

do profissional no 

local. 

High 

Nothing 

Little 

Average 

Os profissionais trabalhando em áreas remotas 
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Conclusões  

Ç Na maioria dos casos, as dúvidas foram resolvidas  

 

Ç Os profissionais tem um alto indice de satisfação 

quando utilizam o serviço 

 

Ç Evita-se encaminhar para outros centros em torno 

de 50% dos pacientes  

 

Ç Estudos de avaliação do impacto, com grupos de 

controle precisam ser feitos               
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Melhoria da qualidade e 

qualificação 

 

A transformação da formação 

para o SUS 






